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ディスクを入れても
音が出ない
（再生できない）

32 33

故障かな!?
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●電源・共通

症　状 原　因　・　処　置

● 車のエンジンをかけてください。（「ACC」の位置でも可）
● 各コードの接続を確認してください。
● 本機、または接続した機器のヒューズが切れている。
→お買い上げの販売店、またはお近くの「サービス相談窓
口」にヒューズの交換を依頼してください。

電源が入らない

14

42～45

ー

ページ

● 接続している機器（デジタルサラウンドプロセッサ、
オーディオ、モニターなど）の音量を上げてください。

● ディスクを正しい面で入れなおしてください。
● 再生できるディスクを使用してください。
● dts CDまたはDVDを再生しようとしている。
→dts CDまたはDVDは、デジタルサラウンドプロセッサ
を使用しないと音声を楽しむことができません。

● 音楽用の（録音されている）ディスクをご使用ください。
● 使用したライティングソフトやドライブ、またはその組み合
わせによって正しく再生されない場合があります。

● 各コードの接続を確認してください。
● 結露している。
→しばらく放置してから使用してください。

● 本機、または接続した機器のヒューズが切れている。
→お買い上げの販売店、またはお近くの「サービス相談窓
口」にヒューズの交換を依頼してください。

15、26
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●DVDビデオ
● ディスクによっては、その操作を禁止している場合があります。ボタンを押しても

動作しない
15

● 接続している機器（モニター、オーディオなど）に応じて
本機の音声出力レベルを調整してください。

音が割れる
26

● ダイナミックレンジコンプレッションの設定を、「Minimum」
に設定してください。

小さい音が聞き取りにくい(ド
ルビーデジタルソフト再生時)

26

● 各コードの接続を確認してください。
● モニター側の設定を確認してください。

モニターに画像が
映らない

42～45
ー

● 多少乱れることがありますが、故障ではありません。早送り/早戻し中に
画像が乱れる

ー

● ご使用のモニターに合わせて、アスペクト比を正しく設定
してください。

アスペクト比が4：3
（16：9）にならない

24

● ディスクの不良、またはメカの不良。
→ふたを開けて、イジェクトボタンを押してください。
→動作しない場合は、リセットスイッチを押してください。
→お買い上げの販売店、またはお近くの「サービス相談窓
口」にヒューズの交換を依頼してください。

ディスクが取り出せない
14
36
ー

● ディスクの汚れをクリーニングしてください。
● 音質は、使用したエンコーダソフトやビットレートの設定
などにより異なります。
詳細は、エンコーダソフトの説明書をご覧ください。

● 本機の取り付けを確認してください。
→角度を30°以内に調整し、振動しないようにしっかりと、
取り付けてください。

音質が悪い（音がとぶ）

30
ー

39

● 複数の字幕/音声/アングルが記録されていないディスクでは、
切り替えられません。
→メニュー画面などで切り替えられるディスクもあります。
または、特定の場面のみアングルなどが切り替えられる
場合もあります。ディスクの説明書をお読みください。

字幕言語/音声言語/
アングルが切り替わらない

22～25

● 設定した字幕/音声が記録されていないディスクでは、切り
替わりません。
→メニュー画面などで切り替えられるディスクもあります。
ディスクの説明書をお読みください。

設定した字幕言語/
音声言語に切り替わらない 22～25

● メニュー言語の設定を確認してください。メニュー画面のメッセージ
が希望の言語にならない

24

●ビデオCD
● プレイバックコントロール付きビデオCD以外は、メニュー
再生ができません。

ビデオCDのメニュー再
生ができない

ー

●音楽CD
● ミックスモードのディスクの第1トラックを再生した。
ミックスモードとは、第1トラックに音楽以外のデータ、第2トラック
以降に音楽データが、1セッションで記録されているフォーマットです。

→本機は、ミックスディスクには対応していません。
音楽CDのみ、MP3データのみを収録したディスクを再
生してください。

再生時間は表示されてい
るが音が出ない ー

● ディスクの汚れをクリーニングしてください。タイトル（CDテキスト）
が正しく表示されない

30

● 携帯電話などを本機から離してください。
● アースコードがしっかりと車体の金属部に接続されている
か確認してください。

雑音が出る
8

42～43

●電源・共通（つづき）
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