
ディスクを入れても音が
出ない（再生できない）
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症　状 原　因　・　処　置

● 使用したライティングソフトやドライブ、またはその組み合
わせによって正しく再生されない場合があります。

● MP3ファイルには、必ず拡張子「mp3 (MP3)」を付けてく
ださい。

28～29

28～29

ページ 症　状 原　因　・　処　置 ページ

● ディスクの汚れをクリーニングしてください。
● 本機の取り付けを確認してください。
→角度を30°以内に調整し、振動しないようにしっかりと、
取り付けてください。

● 音質は、使用したエンコーダソフトやビットレートの設定な
どにより異なります。
詳細は、エンコーダソフトの説明書をご覧ください。

● 低倍速で、再度データを書き込んでください。

音質が悪い（音がとぶ）
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● 規格に準拠した文字種・文字数で入力してください。
● 使用したライティングソフトやドライブ、またはその組み合
わせによって文字などが正しく表示されない場合があります。

フォルダ名/ファイル名
が正しく表示されない

28～29
28～29

● ACC（車のアクセサリ電源）を「OFF」にした。
→他のファイルを選んで再生すると、正常に戻ります。

● 可変ビットレート（VBR）で記録されたファイルは、再生経
過時間が正しく表示されない場合があります。

再生経過時間の表示が
実際と一致していない

ー
28～29

● ID3 Tagは、規格に準拠した文字種・文字数で入力して
ください。

● 使用したライティングソフトやドライブ、またはその組み合
わせによって正しく表示されない場合があります。

ID3 Tagが
正しく表示されない

28～29

28～29

● ディスクに記録されているフォルダ/ファイル階層が多い。
→ファイルのチェックに時間がかかる場合があります。
MP3以外のファイルや必要ないフォルダなどは、書き込
まないようにしてください。

再生が始まるまでに
時間がかかる

28～29

● 再生させたい順番どおりに、書き込まれていない。
→ファイル名の頭に「001」～「255」などと入力するこ
とで順番を設定できるライティングソフトもあります。

● CD-DAデータとMP3ファイルが混在している場合は、ディ
スクの最初にあるデータのディスクとして認識されます。

順番どおりに再生されない
28～29
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こんな表示が出たときには

 Playback Error

 Please eject.

Error

This disc may not be played
  in your region.
 Please eject.

Error

This type of disc cannot be played.

 Please eject.

Error

表　示 原　因　・　処　置

「再生エラー。ディスクを取り出してください。」

● ディスクが汚れている、キズが付いている、または不正な箇所がある。
● 再生できるディスクではない。
● ディスクが裏返しになっている。
→ディスクを確認してください。

「あなたの地域では、このディスクは再生できません。ディスクを
取り出してください。」

● リージョン番号が「2」（2を含むもの）または「ALL」以外のディスク
を再生した。
→ディスクを確認してください。
本機では再生できません。

「このディスクは再生できません。ディスクを取り出してください。」

● PAL方式のディスクを再生した。
→ディスクを確認してください。

● 再生しようとしたデータが何らかの原因で読み込めない。
（本機が対応していないフォーマット、圧縮方式、データ形式、
拡張子などで記録されている、データが破損しているなど）
→読み取れるファイルを選んで再生してください。
データを確認し、ファイルを作りなおしてください。

 Mechanical Error

 Please eject.

Error

「メカニズムのエラー。ディスクを取り出してください。」

● 何らかの動作エラー（メカエラー）が起きた。
→イジェクトボタンを押す。
→車のエンジンをかけなおす、またはACC（車のアクセサリ電源）
を入れなす。

それでも動作しない場合は、
→リセットスイッチ（�36ページ）を押してください。
→お買い上げの販売店、またはお近くの「サービス相談窓口」に
修理を依頼してください。

●リモコン
● +面を電池ケースの表示に合わせて入れてください。
● 電池が消耗している。
→交換してください。

● リモコン受光部に向けて操作してください。
● RGB対応モニターを接続した場合は、付属のリモコン受光
部を接続しないでください。

ボタンを押しても
動作しない
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