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故障かな!?

●音質調整

●各コードの接続を確かめてください。
●サブウーファーの音量レベルが「－∞」に設定されている。
→ 「－∞」以外にしてください。

外部アンプから音が
出ない

●スピーカーコードの接続を確かめてください。
ステレオのとき、左右
の音が逆になる

●前後左右の音量レベルを調整してください。
●各コードの接続を確かめてください。

前後左右いずれかの音が
出ない
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●リモコン
●!@を電池ケースの表示に合わせて入れてください。
●電池が消耗している。→　交換してください。
●リモコン受光部に向けて操作してください。

ボタンを押しても
動作しない
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■こんな表示が出たときは

E1 / E2エラーのとき
● ディスクが汚れている、裏返しになっている。
● ディスクが音楽用でない、録音されていない。
● ディスクにキズがついている。
→ディスクを取り出して、確かめてください。

E3エラーのとき
● 何らかの動作エラー (メカエラー) が起きた。

正常に戻らない場合は
お買い上げの販売店、またはお近くの「ご相談窓口」
（別紙）に修理を依頼してください。

表　示　例 原　因　･ 処　置
●CD／MP3

● 再生しようとしたデータが、何らかの原因で読み込め
ない。（本機が対応していないフォーマット、圧縮方
式、データ形式などで記録されている、データが破損
しているなど）

→読み取れるファイルを選んで、再生してください。
データを確認し、ファイルを作りなおしてください。

● 選択したフォルダにMP3ファイルがない（ダイレクト選択時）
→MP3 ファイルがあるフォルダを選んでください。
● フォルダとファイルの合計数が254個を越えている。
→フォルダ数・ファイル数を減らしてください。

表　示　例 原　因　･ 処　置

● チェンジャー（マガジン）にディスクが入っていない。
→ディスクを入れてください。

自動的に次のディスクへ切り替わります。
● ディスクが汚れている、裏返しになっている。
● ディスクが音楽用でない、録音されていない。
● ディスクにキズがついている。
● 再生できないディスク（CD-RW、一部のCD-Rなど）
を使用している。

→ディスクを取り出して、確かめてください。

●チェンジャー

● 何らかの動作エラー (メカエラー) が起きた。

チェンジャーのイジェクトボタンを押しても正常に戻らない場合は
チェンジャーのリセットスイッチを押してください。それ
でも正常に戻らない場合は、お買い上げの販売店、または
お近くの「ご相談窓口」（別紙）に修理を依頼してください。

万一、故障や異常が起こったら
すぐに電源を切ってください。
煙が出ていないこと、熱くないことを確認してから電源の接続をはずし、お買い上げの販売店、
またはお近くの「ご相談窓口」（別紙）に修理を依頼してください。
お客様による修理は、絶対におやめください。

結露について
●雨の日やヒーターを入れた直後に再生すると、本機内部(CDプレーヤー)の光学系の
レンズやCDに露が生じて、正常な再生ができないことがあります。このようなときは、
ディスクを取り出して1時間ほど放置し、自然に露がとれるのをお待ちください。CDに
付いた露は、柔らかい布で拭いてください。

こんなときは故障ではありません

点灯

5秒後

5秒後

電源が切れる

例）CDチェンジャー

電源が切れる


	もくじへ戻る

