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56

ページ症　状 チェック項目・処置

●サウンド設定

スピーカーから音が
出ない。

●左右前後のバランス調整が片寄っている。
➠ BAL//FADを適切に調整してください。

●スピーカー設定がNOやNONEになっている。
➠ スピーカー設定を確認してください。

●各コードの接続を確認してください。

45

19
62～65

センタースピーカーから
音が出ない。

●出力レベル／音量が下がっている。ー∞になっている。
➠ 出力レベル／音量を調整してください。

●2チャンネルの音源を再生している。
➠ サウンドモードの設定を「OFF」以外に設定して
ください。

●ダウンミックスが ONになっている。
➠ スピーカーの出力設定を「OFF」に設定してくだ
さい。

●プライベートモードが ONになっている。
➠ プライベートモードを解除してください。

21

41

21

50

ステレオのとき、左右の
音が逆になる。

●スピーカーコードの接続が逆になっている。
➠ 接続を確認してください。 62～65

DR COMPがはたらか
ない。
（DR COMPが点灯しない）

●再生ソースがドルビーデジタルではない。
➠ ドルビーデジタル方式のソフトだけに有効な機能
です。

39

折れにくい棒状のもので、リセットスイッチを
垂直に、軽く押してください。
（強く押しますと、故障の原因になります）
●異常回復後,電源が切れ,初期の状態に戻ります。
記憶した内容や設定が解除されますので、もう
一度、設定・調整し直してください。

どのボタンを押しても動作しない場合には

リセットしても正常に戻らない場合は
お買い上げの販売店、またはお近くの「ご相談窓口」
（別紙）に修理をご依頼ください。

<

リセットスイッチ 

ページ症　状 チェック項目・処置

音声言語／字幕言語／
アングルが切り替わらない。

●複数の音声/字幕/アングルが記録されていないディスク
では切り替えられません。
➠ メニュー画面などで切り替えられるディスクもあ
ります。または、特定の場面のみアングルなどが
切り替えられる場合もあります。

➠ 詳しくは、ディスクの説明書をご確認ください。

32～33

初期設定で選んだ音声／
字幕言語に切り替わらない。

●ディスクに設定した言語の音声や字幕が記録されていな
いときは切り替わりません。
➠ メニュー画面などで切り替えられるディスクもあ
ります。

➠ 詳しくは、ディスクの説明書をご確認ください。

36

接続したモニターのサイズ
が4：3（16：9）に
ならない。

●ご使用のモニターに合わせて、アスペクト比を正しく
設定してください。 38

メニュー画面のメッセージ
が希望の言語にならない。

●初期設定のメニュー言語の設定を確認してください。 37

● DVDビデオ、ビデオCD、音楽CD（つづき）

早送り／早戻し中に
画像が乱れる

●多少乱れることがありますが故障ではありません。 ー

万一、異常（ヒューズの溶断など）が起こったら
すぐに電源を切ってください。
煙が出ていないこと、熱くないことを確認してから電源の接続をはずし、お買い上げの販売店、
またはお近くの「ご相談窓口」（別紙）に修理をご依頼ください。
お客様による修理やヒューズの交換は、危険ですから絶対におやめください。

モニター画面に“/”が表示
されて操作できない。

●本機またはディスクが禁止している操作をしたためで
す。

ー
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