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故障かな!?

故障かな!?

症　状 原　因　・　処　置 ページ

●音質・ユーザー設定

症　状 原　因　・　処　置 ページ

お手入れのしかた

●スピーカーコードの接続を確かめてください。ステレオのとき、左右の音
が逆になる

37

●前後左右のバランスを調整してください。
●各コードの接続を確かめてください。

前後左右の何れかの音が
出ない

25
36～40

●CDの汚れをクリーニングしてください。CDテキストが正しく表示
されない

29

●ビープ音が「OFF」になっている。→「ON」にしてください。
●内部アンプが「OFF」になっている。
→ 外部アンプを接続していない場合には「ON」にしてください。

ビープ音が出ない

本機が汚れたときは
●電源を切ってから、乾いた柔らかい布で拭いてください。
●ベンジンやシンナー類を使うとケースや塗装が変質します
ので、使用しないでください。

●化学ぞうきんをご使用になる場合は、使用上の注意をよく
読み、必ずお守りください。 使用しない 

●CD / MP3

●車のエンジンをかけてください。（「ACC ON」でも可)
●各コードの接続を確かめてください。
●本機、または接続した機器のヒューズが切れている。
→ お買い上げの販売店、またはお近くの「ご相談窓口」
(別紙)にヒューズの交換を依頼してください。

電源が入らない

●CD/MP3は、真空管が暖まってから再生が始まります。
しばらく(約 15秒)お待ちください。

●音量を上げてください。
●ミュートが「ON」になっている。→「OFF」にしてください。
●内部アンプが「OFF」になっている。
→ 外部アンプを接続していない場合には「ON」にしてください。

●結露している。→ しばらく放置してからご使用ください。
●各コードの接続を確かめてください。
ナビミュートコードを接続しないときは、キャップ（ビニール
テープ）で絶縁してください。

音が出ない

●電源･共通

12
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36～40

●携帯電話などを本機から離してください。雑音が出る 8
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18

21

●ディスクを正しい面で入れなおしてください。
●音楽用の(録音されている)ディスクを使用してください。
●規格に準拠した文字種･文字数で、フォルダ名/ファイル名
を入力してください。

●MP3ファイルには、必ず拡張子「.MP3」を付けてください。
●CD-R/RWは、使用したライティングソフトやドライブ、または
その組み合わせによって正しく表示されない場合があります。

ディスクを入れても
音が出ない（再生できない）
または自動的に排出される

16,18
29 
21

21
16,18

●ディスクの汚れをクリーニングしてください。
●本機の取り付けを確かめてください。
→角度を30°以内に調整し、振動しないようにしっかり
取り付けてください。

●音質は、使用したエンコーダソフトや転送ビットレートの設定など
により異なります。エンコーダソフトの説明書をご覧ください。

音質が悪い（音がとぶ）

29

34

－

●規格に準拠した文字種･文字数で入力してください。
●使用したライティングソフトやドライブ、またはその組み合
わせによって正しく表示されない場合があります。

フォルダ名･ファイル名が
正しく表示されない

21
21

●CD/MP3は、真空管が暖まってから再生が始まります。
しばらく(約 15秒)お待ちください。

●ディスクに記録されているフォルダ/ファイル階層が多い。
→ファイルのチェックに時間がかかる場合があるので、
MP3以外のファイルや必要ないフォルダなどは、書き込ま
ないようにしてください。

再生するまで時間がかかる

12
16,18

21

再生経過時間の表示が
実際と一致していない

●再生させたい順番どおりに、書き込まれていない。
→ファイル名の頭に“01”～“99”などと入力すること
で順番を設定できるライティングソフトもあります。

順番どおりに再生されない 21

●再生中に早送り/早戻しをした、または車のACC電源をOFFにした。
→他のファイルを再生すると、正常に戻ります。

●可変ビットレート（VBR）で記録されたMP3ファイルは、
再生経過時間が正しく表示されない場合があります。

●真空管が損傷している。
→ お買い上げの販売店、またはお近くの「ご相談窓口」
(別紙)に真空管の交換を依頼してください。

●ミックスモードのディスクの第1トラックを再生した。
（ミックスモードとは、第 1 トラックに音楽以外のデータ、
第 2トラック以降に音楽データが、1セッションで記録され
ているフォーマットです。）
→第2トラック以降の音楽データを再生してください。

CDを入れても音が出ない
（再生経過時間は表示され
ている）

－

－

●リモコン
●!@を電池ケースの表示に合わせて入れてください。
●電池が消耗している。→　交換してください。
●リモコン受光部に向けて操作してください。

ボタンを押しても
動作しない

9
9
10

●ラジオ
●ラジオアンテナが十分に伸びているか(または、オートアン
テナコントロールコードの接続)を確かめてください。

●放送局の電波が弱い。→ 放送局を変えてください。

FMステレオ放送、モノラル
放送とも、ノイズが多い

－(36)
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