
北 海 道 地 区  

北海道松下システム株式会社 

本 社  (011)864-6355
札幌市白石区平和通14-北1-23 
 

旭 川 支 店  (0166)22-9135
旭川市二条通16-1166 
 函 館 営 業 所  (0138)31-6600
函館市五陵郭町27-4

道東ナショナル通信特機株式会社 

本 社  (0154)51-0221
釧路市鳥取大通り4-17-10

帯 広 営 業 所  (0155)24-3125
帯広市西7条南5-2-5

首 都 圏 地 区  

山梨ナショナルシステム株式会社 

 (055)275-7233
山梨県中巨摩郡昭和町西条2331

首都圏松下カーエレクトロニクス株式会社 

東 京 支 店  (03)5763-1331
東京都品川区勝島1-4-3

西 東 京 支 店  (042)548-3431
立川市錦町6-24-14

埼 玉 支 店  (048)666-2625
さいたま市宮原町2-86-4

神 奈 川 地 区  (03)5763-1331

千 葉 地 区  (03)5763-1331

新潟松下システム株式会社　カーエレクトロニクスカンパニー 

本 社  (025)247-4326
新潟市神道寺274-1

長 岡 営 業 所  (0258)46-2111
長岡市石動南町22-10

東 北 地 区  

東北松下カーエレクトロニクス株式会社 

宮 城 営 業 所  (022)232-3381
仙台市若林区御町3-6-3

北東北営業所 (019)647-7921
盛岡市上堂1-18-22 
 福 島 営 業 所  (024)935-4511
郡山市開成4-3-10 サニービル 

山形ナショナル電機株式会社 

本 社  (023)622-5614
山形市平清水1-1-75

酒 田 営 業 所  (0234)26-5805
酒田市御町2-5

中 部 地 区  

中部松下カーエレクトロニクス株式会社 

本 社  (052)801-7281
名古屋市天白区井口1-301

東愛知営業所 (0532)56-3312
豊橋市大村町字大ノ前101

三 重 営 業 所  (059)226-7590
津市大字垂水686

静 岡 営 業 課  (054)247-5165
静岡市竜南3-16-28

沼 津 営 業 課  (0559)21-8403
沼津市大岡2140

浜 松 営 業 課  (053)463-3281
浜松市西塚町110

岐 阜 営 業 所  (058)274-2616
岐阜市薮田南5-6-5

静岡松下システム株式会社　自動車機器営業部 

首 都 圏 地 区  

関東松下カーエレクトロニクス株式会社 

栃 木 支 店  (028)648-1421
宇都宮市下荒針町2678-648

茨 城 支 店  (029)248-7481
水戸市酒門町3285-10

群 馬 支 店  (027)251-4269
前橋市鳥羽町146-6

アフターサービスはお買い上げ販売店を窓口として実施しておりますが、遠隔地への移動先で万
一故障し緊急に修理を要する場合は、下記一覧表をご覧のうえ、お近くの窓口へご相談ください。 

保証とアフターサービス
修理・お取り扱い・お手入れなどのご相談は・・・
まず、お買い上げの販売店へお申し付けください。

転居や贈答品などでお困りの場合は・・・
販売会社の「お客様ご相談窓口」へ！

■ 保証書（別添付）
お買い上げ日・販売店名などの記入を必ず確かめ、お買い上げの販売店からお
受け取りください。よくお読みのあと、保存してください。

保証期間：お買い上げ日から本体1年間

■ 修理を依頼されるとき
この表に従ってご確認のあと、直らないときは、テレビの電源スイッチを切っ
て、お買い上げの販売店へご連絡ください。
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シフトレバーをバッ
クに入れた瞬間白っ
ぽく光ってから出画
し、その後次第に安
定する。 

画面に白線が出る。 映像が不鮮明 
画面にノイズが出る。 
左端に縦線が出る。 

夜間くらい場所では画
面にノイズが出たり、
左端に縦線が出たりす
ることがありますが故
障ではありません。 

カメラの前面に泥やほ
こりがついていません
か？ 

太陽光、ヘッドライト
等強い光が当たると白
線が出たりすることが
ありますが、故障では
ありません。 

本機特有の現象で故障
ではありません。 

● 保証期間中は
保証書の規定に従ってお買い上げの販売店が修理をさせていただきますので、
恐れ入りますが、製品に保証書を添えてご持参ください。

● 保証期間を過ぎているときは
修理すれば使用できる製品については、ご希望により有料で修理させていただ
きます。ただし、車載用カラーカメラの補修用性能部品の最低保有期間は、製
造打ち切り後8年です。
注）補修用性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。

● 修理料金の仕組み
修理料金は技術料・部品代・出張料などで構成されています。
　技術料　は、診断・故障個所の修理および部品交換・調整・修理完了時の点

検などの作業にかかる費用です。
　部品代　は、修理に使用した部品および補助材料代です。
　出張料　は、お客様のご依頼により製品のある場所へ技術者を派遣する場合

の費用です。
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