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テレビ視聴

症　　状 原　　因 処　　置　 参考
ページ

映像が出ない。 画面の明るさ調整が暗い方いっぱい
になっている。

画面の明るさを調整してください。
L–2、3

内蔵スピーカーの
音声が出ない。

音量調整が最小になっている。 音量 をタッチして － ／ ＋
で調整してください。

G–17

音声を出なくしている。 音量 をタッチして 消音 をタッチ
するか － ／ ＋ をタッチしてく
ださい。

G–17

ヘッドホンを接続している。 ヘッドホンを外してください。 －

ヘッドホンから音が
でない。

走行中にヘッドホンを使用してい
る。

パーキングブレーキ接続ケーブル
を正しく接続し、車のパーキング
をかけた状態でご使用ください。

－

音声は出るが、ワン
セグ映像が出ない（停
車中）

パーキングブレーキをかけていな
い。

パーキングブレーキをかけてくだ
さい。 －

映像のブロックノイ
ズが出たり、音がと
ぎれたり、静止画面、
黒画面となり音声が
出なくなる。

ネオンサイン、高圧線、アマチュア�
無線、他の自動車などの影響。

妨害電波を受けない場所に移動して
ください。

A–14

字幕が出ない。 字幕のある番組を選局していない。 字幕のある番組を選局してくださ
い。 G–18

字幕表示の設定がされていない。 字幕を設定してください。 G–18
受信できない。

エリア変更をしていない。 エリア変更をしてください。
G–10、�
11

放送エリア内にいない。 地上デジタル放送は、現在のアナ
ログ放送との混信を避けるために、
当初は受信エリアが限られていま
すが、順次拡大される予定です。

G–2、3

ワンセグ用ロッドアンテナをのば
していない。

ワンセグ用ロッドアンテナをまっ
すぐ上にのばしてください。

G–7

番組表が表示される
までに時間がかかる

データ取得中のためです。 多少時間がかかることがあります。�
データが取得されるまでお待ちく
ださい。

－
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