
O–50

故障かな？と思ったら

症　　状 原　　因 処　　置 参考
ページ

映像が出ない。 ¡�miniB-CASカードを挿入してい
ない。

¡�miniB-CASカードが裏返しで挿
入されている。

miniB-CASカードを正しく挿入し
てください。 G–10

明るさ調整が暗い方いっぱいになっ
ている。

画面の明るさ調整をしてください。 O–3

内蔵スピーカーの�  
音声が出ない。

音量調整が最小になっている。 音量 をタッチして − ／ ＋ で調
整してください。 G–20

音声を出なくしている。 音量 をタッチして 消音 をタッチす
るか − ／ ＋ をタッチしてください。 G–21

ヘッドホンを接続している。 ヘッドホンを外してください。 O–68

ヘッドホンから音が
でない。

走行中にヘッドホンを使用してい
る。

パーキングブレーキ接続ケーブルを接
続している場合は正しく接続し、車を
安全な場所に止め、パーキングブレー
キをかけた状態でご使用ください。

取付
［配線用］

パーキングブレーキ接続ケーブルを
接続していない場合は、車を安全な
場所に止め、パーキングブレーキを
かけた状態でご使用ください。

ー

文字スーパーが出な
い。

¡�文字スーパーのある番組を選局し
ていない。

¡�文字スーパー表示設定で“表示し
ない”にしている。

¡�受信モードがワンセグである。

文字スーパー表示設定で“表示する”
に設定してください。また、ワンセ
グの場合文字スーパーは表示されま
せん。

J–28

音声は出るが、テレ
ビ映像が出ない。（停
車中）

パーキングブレーキをかけていな
い。

パーキングブレーキをかけてくださ
い。 ー

映像のブロックノイ
ズが出たり、音がと
ぎれたり、静止画面、
黒画面となり音声が
出なくなる。

ネオンサイン、高圧線、アマチュア
無線、他の自動車などの影響。

妨害電波を受けない場所に移動して
ください。

ー

映像が止まったりモザ
イクがかかる。

セグメントを12セグ固定にしてい
る。

自動切替に設定しておくと受信状態
が悪くなった場合でも自動的にワン
セグへ切り替わるため映像が止まり
にくくなります。
※�自動切替またはワンセグに設定し
ても放送局によってはワンセグ
放送を行っていない場合がありま
す。その場合12セグのみとなる
ため受信エリアは狭くなり映像が
うつらない場合があります。

J–5、
J–32

テレビ（受信中／録画中／再生中）
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