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※ 本ソフトの収録エリアには2011年6月時点でVICSサービスが開始されていないエリアも含ま
れております。VICSサービスの開始時期については（財）道路交通情報通信システムセンターま
でお問い合わせください。

(財)道路交通情報通信システムセンター　サービスサポートセンター
            　        電話番号：0570-00-8831
             　 電話受付時間：9：30～17：45（土曜、日曜、祝日を除く）
             　                    ※全国どこからでも市内通話料金でご利用になれます。
             　                    ※PHS、IP電話等からはご利用できません。
                            FAX：03-3562-1719

VICSに関するお問い合わせ

【本ソフトの情報について】
本ソフトは、おおむね以下の年月までに収集された情報に基づいて作成されております。
■道路：2010年12月（高速・有料道路）／2010年9月（国道・都道府県道）
■交通規制※１ ：2010年11月 ■住所検索 ：2010年11月 ■電話番号検索 ：2010年11月
■郵便番号検索 ：2010年11月 ■ジャンル検索 ：2010年10月 ■高速・有料道路料金※2 ：2010年12月
■市街地図 ：2010年7月 ■個人宅電話番号検索：2010年10月
※１：交通規制は普通自動車に適用されるもののみです。
※2：料金表示は、ETCを利用した各種割引などは考慮していません。

【VICSレベル3対応データ収録エリア】全国47都道府県
※ ただし、本ソフトの収録エリアには2011年6月時点でVICSサービスが開始されていないエリア
も含まれております。VICSサービスの開始時期については（財）道路交通情報通信システムセンター
までお問い合わせください。

地図についてのお問い合わせ先 
株式会社 ゼンリン カスタマーサポートセンター 

フリーダイヤル 0120-210-616 
受付時間 10:00～17:00　月～金（祝日・弊社指定休日は除く）

※携帯・自動車電話・PHSからもご利用いただけます。
※ IP電話等の一部電話機では、ご利用いただけない場合が 
ございます。
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