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保守点検する

80

●本機とセンターがデータを
通信し、完了するとセンター
のオペレーターと回線がつ
ながります。

手動保守点検の結果と次
回の点検予定日を表示し
ます。
詳細は、通話でオペレー
ターに確認してください。
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メニュー画面 から情報

、

を選ぶ保守点検する

HELPNET 通報ボタンを押す
●HELPNETオペレーション
センターに電話がかかり
ます。

（手動保守点検画面を表示）
HELPNETオペレーション
センターにつながると、

オペレーターに回線が
つながったら、

通話が終了すると、

を選ぶ確認

実行 

ジョイスティック
実行ボタン

通報ボタン

HELPNETサービス開始操作するときや、本機を修理したり買い換えたときに
行ってください。

●本機が以下の状態の時、手動保守
点検はできません。
・車載機IDが登録されていないとき
・自動保守点検中
・通報中

●手動保守点検中は、一般電話など
の通信はできません。

お知らせ

●手動保守点検は、ビルの谷間や工
場などの屋内は避け、必ずGPS
信号を受信でき、かつ携帯電話の
電波状態が良好な、見晴しの良い
場所で行ってください。

お願い

■手動保守点検が完了しなかったときは
メッセージを表示します。

を選ぶ。
●メニュー画面に戻ります。
（手動保守点検を終了します。しばらくしてから再度行ってください。）

確認

通報ボタン 

ジョイスティック/実行 

■下記のようなメッセージが表示されたら

●NG（再登録）/ NG（未登録）
→車載機IDを間違えて入力しています。
車載機IDを入力し直してください。（☞ 74ページ）

●NG（解　約）
→HELPNETサービスの解約が完了しました。

HELPNETサービスはご利用になれません。
●詳細については、オペレーターにお問い合わせください。
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