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故障かな！？

●ディスクに言語が2つ以上入っていない。
➔パッケージを確認してください。

●字幕に制限がある。
➔メニュー画面で切り替えてください。ディスクによっ
ては切替を禁止しているものもあります。

再生/字幕の言語切
替ができない

●複数のアングルがない。
➔パッケージを確認してください。

●変えられる場面にきていない。
➔全編中の一部だけが切り替えられるものもあります。

アングルが
変えられない

●ディスクが汚れている、または裏返しになっている。
➔ディスクを確認してください。

●ディスクに傷がついている。
➔ディスクを確認してください。

自動的にディスクが
イジェクトされる

●音量設定が合っていない。
➔音量設定メニューにて音量を調整してください。
（ナビゲーション操作編88ページ）

DVDビデオの音量が
小さくて聞こえない、
または大きくて歪む。

症　状 原　因　と　処　置

DVDビデオプレーヤー編

エラーメッセージ 原　因　と　処　置

カードが挿入され
ていません。

● 本機のスロットにカードが挿入されていない。
➔カードを挿入してください。

カードが書き込み
禁止になっています

● カードに書き込み禁止のシールが貼られている。
➔シールをはがしてお使いください。

ご使用のカードは
使用できません。
フォーマットしてか
ら使用してください。

➔カードを初期化してください。

選択したファイルに
異常があります。

● コンピューター上で、オープニング画面以外のファイルを
誤って操作してしまった。
➔異常のあるファイルを消去してください。

指定したファイルは
地点用のファイルで
はありません

➔地点用ファイル（拡張子.PMF）を指定してください。

選択したファイルは
ルート用のファイル
ではありません

➔ルート用ファイル（拡張子.RMF）を選択してください。

スマートメディア編
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