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修理を依頼される前に、下記をチェックしてください。それでも異常があるときは、使用を中止して
お買い上げの販売店にご相談ください。

症　　状 原　　因 処　　置 ページ

モニターの上下角度
が調整できない。

障害物にあたっていたり、コードを
挟み込んでる。

障害物などにあたっていたり、コー
ドを挟み込んでいないかを確認して
ください。

ー

モニターに何も表示
されない／ナビゲー
ションの映像が表示
されない。

画面OFF をタッチして、一時的に画面
を消している。

AUDIO ／ MENU ／ 現在地 ／ TILT
のいずれかを押してください。 P.18

音声は出るが、映像
が出ない。

画面OFF をタッチして、一時的に画面
を消している。

AUDIO ／ MENU ／ 現在地 ／ TILT
のいずれかを押してください。 P.18

サイドブレーキを引いていない。 安全な場所に停車して、サイドブ
レーキを引いてください。 ー

ステレオのとき左右
の音が逆になる。

スピーカーコードの接続が逆になっ
ている。

スピーカーコード接続を確認してく
ださい。

取付 
説明書 
P.6

音が出ない。 バランス/フェーダーが片方に寄って
いる。

バランス/フェーダーの音量バランス
を確認してください。 P.36

スピーカーコードが正しく接続され
ていない。

スピーカーコードの接続を確認して
ください。

取付 
説明書 
P.6

MUTE をタッチして消音にしている。 MUTE をタッチして消音を解除し
てください。 P.34

ディスクを取り出し
たときディスクが熱
い。

本機を長時間使用していた。 長時間使用すると、本体内部の温度
が上がり、ディスク自体が熱くなる
ことがあります。故障ではありませ
んので、気をつけて取り出してくだ
さい。

ー
ディスクを長時間再生していた。

高温時に画面が暗く
なる。

液晶ディスプレイの保護のため。 故障ではありません。本体の温度が
下がると元に戻ります。 ー

本機に登録されてい
た情報（登録地点な
ど）が消失している。

本機の使用を誤ったり、修理を依頼
したなどにより本機に保存した内容
が消失する場合があります。

消失したデータについては補償でき
ません。大切な情報（登録地点など）
は、万一に備えてメモなどをとって
おくことをおすすめします。

ー

本機が正しく動作し
ない、または画面が
正しく表示されない。

何らかのメカエラー／動作エラーが
発生した。

車のエンジンをかけなおすか、ACC
をONに入れなおしてください。
それでも正常に戻らない場合は、  
リセットボタンを押してください。

 P.10、
P.59

基本的な操作関係

故障かな!?
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