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.■ スマートフォン連携
内　容 ページ

NaviCon®のデータを本機で取得できない
スマートフォンが本機に正常に接続されていない。
	BLUETOOTH接続状態を確認してください。 ―
	本機のハンズフリー接続の状態を確認してください。 （P.73）
	ハンズフリー接続をいったん解除してから、再度接続しなおしてください。 （P.73）

iPhoneまたはiPodを本機のケーブルで接続した状態でiPhoneをBLUETOOTH接
続しようとした。
	iPhoneまたはiPodをケーブルで接続すると、ケーブルでの接続が優先されるため、
iPhoneでNaviCon®を利用することはできません。iPhoneまたはiPodをケーブ
ルから取り外してください。

―

NaviCon®を終了してもBLUETOOTH接続が解除されない
手動でハンズフリー接続を解除してください。 （P.73）

スマートフォン連携の接続が完了しない
接続をいったん中止し、再度接続しなおしてください。 （P.73）

スマートフォン連携の切断が完了しない
スマートフォンを操作して切断してください。 ―

.■ ハンズフリー通話
内　容 ページ

本機に機器登録されたスマートフォンでハンズフリー通話できない
通話がスマートフォンに切り換わっている。
		ハンズフリー切替	を選択し、ハンズフリー通話に切り換えてください。 （P.77）

スマートフォンのサービス圏外で使用している。
	サービス圏内で使用してください。 ―

ハンズフリー接続がされていない。
	再度接続してください。 （P.73）

スマートフォンがマナーモードになっている。
	機種によっては、マナーモードに設定していると本機から着信音が出力されない場
合があります。マナーモードを解除してください。

―

ハンズフリー通話中、エコーやハウリングが起こる
受話音量を下げてください。 （P.14）

通話中、相手の音声が聞き取りにくい
自分と相手が同時に発声した。
	交互に話してください。 ―

受話音量を上げてください。 （P.14）

通話がスマートフォンに切り換わっている。
		ハンズフリー切替	を選択し、ハンズフリー通話に切り換えてください。 （P.77）

着信履歴から発信できない
番号非通知の相手にかけようとした。
	番号非通知の相手には発信できません。 ―

国際電話を受けた。
	スマートフォンの契約によっては、国際電話への発信ができない場合があります。 ―

スマートフォンの機種によっては、相手先の電話番号を本機に通知しないものがあり
ます。
	スマートフォンの着信履歴から直接発信してください。 ―
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