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故障かな？と思ったときは
修理・サービスを依頼するまえに、電源を一度切り、再度入れ直すと正常に戻ることがあります。
それでも直らないときは、次の各項目を点検してください。
それでも直らない場合は、電源を切り（接続している電話機を外し）、お買い上げの販売店へご相談くださ
い。故障内容により本機に登録した内容が消えてしまう場合があります。あらかじめご了承ください。
修理を依頼される場合は、本体を必ずご持参ください。
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C表中参照ページについて
ページ数のみ記載：本書（ 取扱説明書）のページを参照
（V）：KX-GT300V取扱説明書のページを参照
（L）：KX-GT300取扱説明書のページを参照

別冊

D
V
D
ビ
デ
オ

画面が乱れる

振動が激しい。 振動が少ない場所で使う。 －

ディスクが汚れている、
または大きな傷がある。

きれいにする。
またはディスクを交換する。

（V）
39、157
（L）
33、145

レンズにほこりがついている。 レンズのほこりを取る。 （V）157
（L）145

映像方式がNTSC以外のディス
クを入れている。

映像方式がNTSCのディスクを
使う。

5

再生できない リージョン番号が「2」または
「ALL」以外のディスクを入れて
いる。

ジャケットに「 」または

「 」の記載のあるディスクを

使う。

4

停車中でも、DVDビデ
オの画面が出ない

パーキングブレーキセンサー
コードを接続していない、
または断線している。

正しく接続する。

（V）
28～29
（L）
25～28

アングルの切り替えが
できない

ディスクにアングルが1つしか
収録されていない。

ディスクのジャケットでアング
ルを確認する。

4

アングルの変えられる場面を再
生していない。

一部の場面のみアングル切り替
えできるディスクの場合は、そ
の場面の再生中にアングルを切
り替える。

－

音声/字幕の言語が切り
替えできない

ディスクに言語が2つ以上収録
されていない。

ディスクのジャケットで音声トラ
ックまたは字幕言語を確認する。

4

字幕に制限がある。
ディスクのメニュー画面で切り
替える。

11

字幕が出ない

字幕のないディスクを入れてい
る。

ディスクのジャケットで字幕言
語を確認する。

4

【OFF】に切り替えている。 字幕を切り替える。 9

音声が出ない 音量が最小になっている。 音量を大きくする。 6
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