
困った
とき
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故障かな？と思ったときは
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）

修理・サービスを依頼するまえに、電源を一度切り、再度入れ直すと正常に戻ることがあります。
それでも直らないときは、次の各項目を点検してください。
さらにそれでも直らない場合は、電源を切り、お買い上げの販売店へご相談ください。
修理を依頼される場合は、本体および接続している別売品を必ずご持参ください。

正常に動作しない 何らかの原因による。

電源を切り、再度電源を入れる。

それでも直らない場合は、電源
を切り、お買い上げの販売店へ
ご相談ください。

30

音声が出ない

音量が最小になっている。 音量を大きくする。 37

音声出力端子にヘッドホンなど
を接続している。

音声出力端子の接続を外す。 18

画面が暗い

明るさ調整が暗くなっている。
または、夜画面になっている。

ビデオ画面になっている。

明るさを調整する。
または昼画面にする。
Bリモコン（10キー付き）で
操作してください。

「ナビ　テレビ　ビデオ画面切
替」キーを押し、画面を切り替
える。

37、121

電源が入らない

コードの接続が外れている。
または、端子の接触不良。

カーバッテリーコードのヒュー
ズが切れている。

車のバッテリーの電圧が低下
している。

確実に接続する。
または、端子やプラグをきれい
にふいて、接続する。

ヒューズを交換する。

車のバッテリーを充電する。

134

－

「現在地/案内開始」キー
を押してしばらくして
も現在地を表示しない

取付直後や長い間、現在地を表
示させていないか、ナビゲーシ
ョンを行っていない。

障害物のない所へ移動後、停車
する。（約20分かかることがあ
ります）

32

障害物などのため、3～4個以
上のGPS衛星から信号が受信で
きない。

「GPS衛星受信状況を見る」を
行い、受信している衛星の数を
確認し、障害物のない場所へ移
動後、停車する。

91
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