
必要な
ときに
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● テレビを受信している。
➔テレビとFM VICSは、同時に受信できません。

● アンテナの接続が正しく行われていない。
➔接続を確認してください。

● VICSが放送されていない放送局を受信している。
➔VICSを放送している放送局を受信してください。

● FMの電波が弱い。
➔障害物（トンネルやビルの陰など）のない場所に
移動してください。

➔電波の強い周波数の放送局を受信してください。

● FM多重放送局を受信しているが情報が表示されない。
➔電源を入れたあと、情報が表示されるまで時間が
かかることがあります。

● 地図情報の保持時間が過ぎた。（約60分経過）
➔新しい情報を再度受信するまでお待ちください。

● VICSのサービス外の地図を表示している。
➔VICSのサービスを行っている圏内の地図を表示し
確認してください。

別売のVICSビーコンユニットを接続している場合
● VICSビーコンユニットの取り付け状態が悪く受信
できない。
➔取り付け位置を確認してください。
➔上に物を置かないでください。
➔極端にフロントガラスが汚れている場合は、きれ
いにしてください。

➔接続を確認してください。

● 電波不透過ガラスや赤外線反射ガラス装着車両では、
電波・光ビーコンが受信できない場合があります。
販売店に相談してください。

症　状 原　因　と　処　置 ページ

VICS情報が表示されない。
（電波・光ビーコン）

VICS情報が表示されない。
（FM VICS）

ナビ編

取付説明書

取付説明書

ナビ編

ナビ編

ナビ編

－－－

● 登録ポイント・ルート設定メモリー・走行軌跡メモリー・
ドライブルートを登録したあと、または設定内容を変
更したあと、すぐに電源を切った。
➔再度登録してください。

● ルート探索終了したあと、すぐに電源を切った。
➔再度ルート探索してください。

登録ポイント・ルート設定
メモリー・走行軌跡メモリー・
ドライブルートが登録されない。
設定が変更されない。
探索したルートが消去された。

－－－

－－－

ナビゲーション機能一般

症　状 原　因　と　処　置 ページ

症　状 原　因　と　処　置 ページ

ナビゲーション機能一般

AV機能一般

● 音量を上げてください。
● ミュート(MUTE)が｢ON｣になっている。
(CN-HDS950MDのみ)
➔｢OFF｣にしてください。

● 結露している。
➔しばらく放置してから使用してください。

● 各コードの接続を確認してください。

音が出ない。

23

23

取付説明書

● 携帯電話などを本機から離してください。
● アースコードがしかっりと車体の金属部に接続
されていることを確認してください。

雑音が出る。
－－－

● 左右前後のバランスを調整してください。
● フェダーの音量バランスを確認してください。
● 各コードの接続を確認してください。
● スピーカー設定によっては、音が出力されなくなります。

左右前後のいずれかの
音が出ない。

AV編

● スピーカーコードの接続を確認してください。ステレオのとき
左右の音が逆になる。

取付説明書

● DVD/CDなどの場合は、ディスクの汚れをクリー
ニングしてください。

● 本機の取り付けを確認してください。
➔角度を30°以内に調整し、振動しないように
しっかりと、取り付けてください。

音が悪い。(音がとぶ)

－－－

●
故
障
か
な
!?

● サイドブレーキコードの接続がはずれている。
➔接続を確認してください。

● サイドブレーキを引いていない。
➔サイドブレーキを引いてください。

音声は出るが、映像が
出ない。

取付説明書

－－－

● 障害物などにあたっていたり、コードを挟み込ん
でいないかどうか確認してください。

モニターの上下角度が
調整できない。
(CN-HDS950MDのみ)

－－－

● 起動時の音声は、ソースOFF時の音量で出力され
ます。
➔ソースを｢OFF｣に切り替えて、音量を調整して
ください。

起動時（オープニング画面
表示中）の音量が大きい。

23、52

－－－

－－－

● ルート非案内中で高速道路を走行中、本線と平行に
出口などがある場合、表示されることがあります。

ETC料金所以外でETC拡
大図が表示された。

－－－

－－－

取付説明書
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