
必要な
ときに
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故障かな!?
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● アルバム名/ファイル名が長い。
➔アルバム名/ファイル名は、半角38文字（全角
19文字）以内にしてください。

● JIS形式以外の形式（UNICODEなど）で書き込
まれている。
➔JIS形式で書き込んでください。

ミュージックリスト画面で、
アルバム名/ファイル名が
途中までしか表示されない。

－－－

● ファイルにID3 Tagが添付されていない。
➔エンコーダソフトでID3 Tagを添付してください。

● JIS形式以外の形式（UNICODEなど）で書き込ま
れている。
➔JIS形式で書き込んでください。

● ID3 Tagが長い。
➔ID3 Tagは、半角30文字（全角15文字）以内
にしてください。

詳細情報(ID3 Tag)が
正しく表示されない/
途中までしか表示されない。

－－－

－－－

● SDメモリーカードの音楽データは、ファイル/
アルバムを50音順に並べ替えて本機に保存されます。
➔ファイル名/アルバム名の頭に「01」～「99」
などと入力することで、順番を設定できます。

再生したい順番どおりに
再生されない。

－－－

● MP3ファイル以外のデータに拡張子｢MP3｣を付けた。
● サンプリング周波数・ビットレートが正しくない。
● MP3ファイルが破損している。

➔MP3ファイルを作りなおしてください。

MP3ファイルが
再生されない。

－－－

● AV音声出力設定が｢しない｣になっている。
➔AV音声出力設定を｢する｣に設定してください。

MP3ファイル、MPEG4
ファイルの音声が本機から
出力されない。
(CN-HDS900Dのみ)

－－－

● 音量が｢0｣のときは、FMトランスミッターから
MP3ファイルの音声は出力されますが、ナビ
ゲーションの音声案内は出力されません。
(CN-HDS900Dのみ)
➔音量音声を出力を調整してください。

● ルート案内・拡大図割込が｢しない｣に設定されている。
➔ルート案内・拡大図割込を｢する｣に設定して
ください。

MP3ファイルの音声は出力
されるのに、ナビゲーション
の音声案内が出力されない。

－－－

－－－

－－－

－－－

●
故
障
か
な
!?

MP3再生 (HDD)/MPEG4
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● ディスクを正しい面で入れなおしてください。
● MP3ファイルには、必ず拡張子｢mp3 (MP3)｣を付け
てください。

● 使用したライティングソフトやドライブ、またはその組み
合わせによって、正しく再生されない場合があります。

ディスクを入れても音が
出ない。 (再生できない) 

－－－

● ディスクの汚れをクリーニングしてください。
● 音質は、使用したエンコーダソフトやビットレートの
設定などにより異なります。詳しくは、エンコーダソ
フトの説明書をご覧ください。

● 低倍速で、再度データを書き込んでください。

音質が悪い。（音がとぶ）

－－－

● 規格に準拠した文字種・文字数で入力してください。
● 使用したライティングソフトやドライブ、またはそ
の組み合わせによって文字などが正しく表示されな
い場合があります。

ファイル名/フォルダ名が
正しく表示されない。
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ID3 Tagが
正しく表示されない。

● ミックスモードのディスクの第1トラックを再生した。
(ミックスモードとは、第1トラックに音楽以外のデータ、第2トラック
以降に音楽データが、1セッションで記録されているフォーマットです。）
➔ミックスモードで再生しようとした場合、MP3ファイ
ルが無音で再生されることがあります。

再生経過時間は表示され
ているが、音が出ない。

－－－

● ACC（車のアクセサリ電源）をOFFにした。
➔他のファイルを選んで再生すると、正常に戻ります。

● 可変ビットレート (VBR) で記録されたファイルは、
再生経過時間が正しく表示されない場合があります。

再生経過時間の表示が
実際と一致していない。

－－－

● ディスクに記録されているフォルダ/ファイル階層が
多い。
➔ファイルのチェックに時間がかかる場合があります。
MP3以外のファイルや必要ないフォルダなどは、書き
込まないようにしてください。

再生するまで時間がかかる。

－－－

● 再生させたい順番どおりに、書き込まれていない。
➔ファイル名の頭に｢001｣～｢512｣などと入力すること
で順番を設定できるライティングソフトもあります。

順番どおりに再生されない。
－－－

70

70

－－－

－－－

70

70

MP3再生 (CD-R/CD-RW)

症　状 原　因　と　処　置 ページ

● 曲に読みの情報がない。
➔曲情報編集画面で、読みの情報を入力してくだ
さい。

曲名検索時、曲名順に
並び替わらない。

－－－
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