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ノイズが多い。 ● 放送局の電波が弱い。
 → 放送局を変えてください。
●  ラジオアンテナが十分に伸びているか確認してください。
●  オートアンテナコントロールコードの接続を確認してください。
●  ラジオアンテナの基台部分がしっかりと車体に取り付け
られているか (アース接続) を確認してください。
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̶
取付説明書

̶

エンジンをかける
と、車のラジオアン
テナが上下する。

●  エンジンをかけるタイミングにより、車のラジオ
アンテナが上下する場合があります。

 → 故障ではありません。

̶

こんなメッセージが出たときは

メッセージ 原　因　と　処　置

走行中は操作できま
せん。

●  サイドブレーキを引いていない状態でメニュー画面などを操作し
ようとした。または、TV/DVDなどを見ようとした。

 → 安全な場所に停車し、サイドブレーキを引いてご使用ください。
●  サイドブレーキを引いているにもかかわらず、メッセージが表示
される場合は、サイドブレーキコードが正しく接続されていない。

 → サイドブレーキコードの接続を確認してください。

走行中は音声でお楽
しみください。

ルート案内を中止し
ます。

● ルート案内中に地図スクロール操作をした。
 → を押してください。

行程距離が長すぎる
ため探索できませ
ん。再設定してくだ
さい。

●  出発地、経由地、目的地を直線で結んだ距離が2500 km以上のとき。
 → 目的地、経由地を変更して、もう一度ルートを探索してください。

VICSの情報はあり
ません。

● VICS情報がないとき。
 → FMチューナーの周波数設定を確認してください。
 → VICSビーコンユニットが正しく取り付け・配線されているこ

とを確認してください。

選択したファイルは登
録ポイント用(ルート
設定メモリー用/走行
軌跡メモリー用/ドラ
イブルート用)のファ
イルではありません。

●  指定したファイルの形式が正しくない。
 → ファイル形式を確認してください。

● ファイルコピーに
失敗しました。

● フォルダコピーに
失敗しました。

● データ空き容量が
足りません。

● フォルダ作成に失
敗しました。

● HDDに十分な空き容量がない。
 → HDDの空き容量を確認し、不要なファイルを消去してください。

こんなメッセージが出たときは

メッセージ 原　因　と　処　置

SDメモリーカードが
挿入されていません。

● 本機にSDメモリーカードが挿入されていない。
 → SDメモリーカードを挿入してください。

SDメモリーカード
が書き込み禁止に
なっています。

●  SDメモリーカードの書き込み禁止スイッチがロック側（LOCK）
になっている。

 → 書き込み禁止を解除してください。
このSDメモリーカー
ドは使用できません。

●  本機以外の機器（パソコンなど）でSDメモリーカードを初期化し
た場合、本機では使用できないことがあります。

 → 本機でSDメモリーカードを初期化してください。
SDメモリーカード
の空き容量が不足し
ています。

●  SDメモリーカードに十分な空き容量がない。
 → 不要なファイルを消去してください。
 → 十分な空き容量があるにもかかわらずメッセージが表示される

場合は、本機でSDメモリーカードを初期化してください。
指定したファイルに
異常があります。

● ファイルを正しく読み込めなかった。
 → 登録ポイント、ルート設定メモリー、走行軌跡メモリーなどの

データをパソコンで編集した場合などは、正しく読み込めない
ことがあります。異常のあるファイルを消去してください。

E 1
(ERROR 1)

●  ディスクが汚れている、裏返しになっている。
● ディスクが音楽用でない、録音されていない。
●  ディスクにキズが付いている。
●  再生できないディスクを使用している。
 → ディスクを確認してください。

E 2
(ERROR 2)

E 3
(ERROR 3)

●  何らかのメカエラー／動作エラーが発生した。
 → イジェクトボタンを押しても動作しない場合は、車のエンジン

をかけなおすか、またはACC電源を入れなおしてください。
※ 動作しない場合は、SDメモリーカードに登録ポイントなどのバック
アップを取ったあと、本機をリセットしてください。（212ページ）

※ それでも正常に戻らない場合は、お買い上げの販売店、またはお近
くの「サービス相談窓口」に修理を依頼してください。

E 4
(ERROR 4)

高温または低温のた
め動作できません。
しばらくしてから電
源を入れなおしてく
ださい。

● ナビゲーション本体の内部温度が異常に低い。
 → 車内温度が上昇するまで、しばらくお待ちください。
● ナビゲーション本体の内部温度が高くなった。
 → 内部温度が下がるまでお待ちください。
   ヒーター吹き出し口の近くなど、高熱になるところには取り付け

ないでください。
バッテリー電圧が低
下しました。

●  バッテリー電圧が低い。
 → バッテリー電圧を確認してください。

HDDが異常の可能
性があります。登録
ポイント等をSDメ
モリーカードに保存
してください。

●  HDDのアクセスエラーが発生した。
 → SDメモリーカードに登録ポイントなどのバックアップを取っ

たあと、本機をリセットしてください。（212ページ）
※ それでも正常に戻らない場合は、お買い上げの販売店、またはお近
くの「サービス相談窓口」に修理を依頼してください。

電源を入れ直すか、ハー
ドリセットスイッチを
押してください。

●  アンプに異常が発生した。
 → 本機のリセットスイッチを押してください。（212ページ）
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太字の項目の確認には、専門の技術と経験が必要です。安全のため、お買い上げの販売店にご相
談ください。故障かな!?
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