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● VICS情報がない場合に表示されます。
➔ FMチューナーの周波数設定やVICSビーコンユニットが
正しく取り付け・配線されていることを確認してください。

メッセージ 原　因　と　処　置

● ルート案内中に地図スクロール操作をしたとき。
➔ を押してしてください。

ルート案内を中止します。

● 行程距離が1000 km以上のとき。
➔ 目的地、経由地を変更して、もう一度ルートを探索して
ください。

行程距離が長すぎるため
探索できません。
再設定してください。

VICSの情報はありません。

－－－

ページ

－－－

取付説明書

● 本機にSDメモリーカードが挿入されていない。
➔ SDメモリーカードを挿入してください。

カードが挿入されていません。
118

● SDメモリーカードの書き込み禁止スイッチがロック側
（書き込み禁止）になっている。
➔ 書き込み禁止を解除してください。

カードが書き込み禁止に
なっています。
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● 本機以外の機器（パソコンなど）でSDメモリーカードを
初期化した場合、本機では使用できないことがあります。
➔ 本機でSDメモリーカードを初期化してください。

このカードは使用できま
せん。フォーマットして
から使用してください。
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● 登録ポイント、ルート設定メモリー、軌跡メモリーなどのデータ
を、誤ってパソコン上で編集したため、正しく読み込めなかった。
➔ 異常のあるファイルを消去してください。

指定したファイルに異常が
あります。
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● 指定したファイルの形式が正しくない。
➔ ファイル形式を確認してください。

指定したファイルは地点用
（ルート用/軌跡メモリー用）
のファイルではありません。
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135 ■万一、故障や異常が起こったら

すぐに電源を切ってください。
煙が出ていないこと、熱くないことを確認してから電源の接続をはずし、お買い上げの販売店、
またはお近くの｢ご相談窓口｣(別紙)に修理を依頼してください。
お客様による修理は、絶対におやめください。

● カーナビゲーション本体の内部温度が極端に低い。
➔ 車内温度が上昇するまで、しばらくお待ちください。

● カーナビゲーション本体の内部温度が高くなった。
➔ 内部温度が下がるまでお待ちください。
ヒーター吹き出し口の近くなど、高熱になるところには
取り付けないでください。

高温または低温のため動作
できません。
しばらくしてから電源を入
れなおしてください。

－－－

● ハードディスクのアクセスエラーが発生した。
➔ SDメモリーカードに登録ポイントなどのバックアップ
を取ってください。また、頻繁に左記のメッセージが出
るときは、お買い上げの販売店に相談してください。

HDDが異常の可能性があります。
登録ポイント等をSDカードに
保存してください。

－－－

メッセージ 原　因　と　処　置 ページ

■頻繁にシステムエラーが発生する場合は
頻繁にエラーが発生するときは、本機のハードディスクに不適切な内容が記録された恐れが
あります。このような場合、システムの初期化（☞ 108ページ）を行い、本機のメモリーを
クリアしてください。

取付説明書

こんなメッセージが出たときは

故
障
か
な
あ！？

● ハードディスクが本機に接続されていない。
➔ お買い上げの販売店に依頼して、ハードディスク
を接続してください。

● ハードディスクに異常がある。
➔ お買い上げの販売店に相談してください。

HDDが異常または未接続
の可能性があります。販
売店またはサービス会社
にお問い合わせください。

－－－

－－－

● 本機のハードディスクカバーがはずれている。
➔ お買い上げの販売店に依頼して、ハードディスク
カバーを取り付けてください。

HDDカバーが開いています。
HDDの着脱は必ず電源を切っ
て行ってください。

－－－
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