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Bluetooth 対応機器 
が自動的に再接続され
ない。

● Bluetooth 対応機器がBluetooth Audio自動接続に対応していない。
 → オーディオをBluetooth Audioに切り換え、本機から手動

で接続してください。
164

● Bluetooth 対応機器のBluetooth 機能が無効になっている。 ̶
 → Bluetooth 機能を有効にしてください。Bluetooth 対

応機器が省電力モードに設定されていると、一定時間
経過後に自動的に接続が解除される場合があります。
Bluetooth 対応機器の設定を変更してください。

● 携帯電話がハンズフリー接続待機状態になっていない。 ̶
 → 携帯電話のハンズフリーが接続待機状態でないと、 

本機とハンズフリー接続されません。携帯電話を接続
待機状態に設定してください。

● 携帯電話がダイヤルアップ接続待機状態になっていない。 ̶
 → 携帯電話のダイアルアップが接続待機状態でないと、

本機とダイアルアップ接続されません。携帯電話を接
続待機状態に設定してください。

● Bluetooth 対応機器を操作して、Bluetooth による本機
との接続を解除した。

 →Bluetooth 対応機器を操作して、再度本機と接続してください。 164、182
 → どうしても接続できない場合は、Bluetooth 対応機器の登録機器リ

ストから「Strada」を消去し、再度機器登録からやり直してください。
162、180 

● Bluetooth 対応機器が操作待ちになっている。(機種によって
は、本機からの接続に対し、確認操作が必要なものがあります。)

̶

 → Bluetooth 対応機器を操作して接続を許可してください。
● 本機の近くに、他のBluetooth 対応機器や2.4 GHz帯
を使用する機器がある。（混信している）

 → 他のBluetooth 対応機器・2.4 GHz帯を使用する機器 
を本機から離してください。  
それでも混信する場合は、他のBluetooth 対応機器・2.4 
GHz帯を使用する機器の電源を切ってください。

242

● Bluetooth 対応機器が金属物に触れている。 ̶
　→金属物から離してください。
● Bluetooth 対応機器と本機の間に障害物がある。 ̶
 → Bluetooth 対応機器と本機の間の障害物を取り除い

てください。
● Bluetooth 対応機器から本機までの距離が離れている。 ̶
 →Bluetooth 対応機器を本機に近づけてください。
● ハンズフリーとBluetooth Audioに、それぞれ異なる
Bluetooth 対応機器を登録している。

　→ オーディオがBluetooth Audioになっている間、ハンズフリー
は接続されません。他のオーディオに切り換えてください。

̶

 → オーディオがBluetooth Audioの状態で本機の電源を切った
場合には、次回起動時に本機とハンズフリー用機器は自動的
に接続されません。他のオーディオに切り換えてください。

182

● Bluetooth による自動接続に失敗した。
 → いったんBluetooth 対応機器の電源を切り、再度電源

を入れてください。
̶

 → どうしても接続できない場合は、携帯電話の登録機器リストか
ら「Strada」を消去し、再度機器登録からやり直してください。

162、180
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データ通信の接続に
失敗する。

● プロバイダ設定、ホームネットワークカメラの設定が 
間違っている。

 →設定内容が正しいか確認してください。 192、193
● ハンズフリー通信中(発着信中、通話中)である。 ̶
 →ハンズフリー通話を終了してから、再度接続してください。
● 携帯電話がダイヤル発信制限中である。 ̶
 →ダイヤル発信制限を解除してください。
● 携帯電話の受信状態が悪い。 ̶
 →携帯電話の受信状態を確認してください。

データ通信中に操作
しても、すぐに画面
が更新されない。

● 携帯電話の受信状態が悪い。 ̶
 →携帯電話の受信状態を確認してください。
● 回線が非常に混み合っている。 ̶
 →しばらくしてから、再度操作してください。

ブラウザで画面が 
正しく表示されない。

● 画像データが取得できていない。
 →再読込みしてください。 195

データ通信が正しく
動作しない。

● 自宅までのネットワーク上で異常が発生している。 ̶
 →しばらくしてから、再度操作してください。
● 通信先の機器の電源が入っていない。 ̶
● 本機が通信準備中である。 ̶
 →しばらくしてから、再度操作してください。
● 現在時刻が正しく取得できていない。
 → データ通信には、GPSから取得する現在時刻の情報が

必要です。GPSの受信状態を確認してください。
24 

ホームネットワーク 
カメラに接続できない。

● 接続時に入力するユーザー名とパスワードが間違っている。
 →設定内容が正しいか確認して、再度入力してください。 194
● ホームネットワークカメラ側の設定が正しくない。 ̶
 →ネットワークカメラ側の設定を確認してください。

その他の問題がある。
225～229ページの 
処置をしても問題が
解決しない。

● いったん車のエンジンを切って、再度かけてください。 ̶
● いったんBluetooth 対応機器の電源を切って、再度入れて
ください。

̶ 

● 適合機種を確認してください。 179
● 登録を削除し、再度登録しなおしてください。 162、180
● それでも解決しない場合は、お買い上げの販売店にご相談
ください。

̶

必
要
な
と
き
に

故
障
か
な
!?

太字の項目の確認には、専門の技術と経験が必要です。
安全のため、お買い上げの販売店にご相談ください。故障かな!?
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