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斜体の項目の確認には、専門の技術と経験が必要です。
安全のため、お買い上げの販売店にご相談ください。故障かな!?

BLUETOOTH
内　容 ページ

そ
の
他

⿟⿟その他の問題がある
⿟⿟P.182～185の処置をしても問題が解決しない
いったんエンジンを止めて、再度エンジンをかけてください。 ―
いったんBLUETOOTH対応機器の電源を切り、再度電源を入れてください。 ―
機器登録を削除し、再度登録しなおしてください。 132、133
それでも解決しない場合は、お買い上げの販売店にご相談ください。 ―

音声認識
内　容 ページ

動　

作

音声認識を利用できない
⿟⿟スマートフォンにDrive P@ssをインストールして、本機と接続してください。
⿟⿟スマートフォンをWi-Fiで接続している場合は、携帯電話回線に切り換えてください。
⿟⿟スマートフォンの省電力機能はOFFにしてください。
⿟⿟Drive P@ss以外のアプリを起動している場合は、終了してください。
⿟⿟スマートフォンにDrive P@ss画面が表示されているか確認してください。

132、134
―
―
―
―

サーバーへの接続が失敗する
スマートフォンの電波状況によりサーバーに接続できなくなることがあります。
⿟⿟場所を移動して、電波状況の良好な場所でお使いください。
⿟⿟しばらくしてから接続を行ってください。
⿟⿟Wi-Fi機器を利用して接続する場合、音声が途切れたり、通信が切断される場合
があります。

―
―
―

誤認識が多い
⿟⿟車の窓を閉め、同乗者に会話を控えてもらい、適正な音量ではっきり発声してください。
⿟⿟マイクは発声する人の口元に向けて20 ㎝～40 ㎝離してください。
⿟⿟効果音が鳴ってから、続けて発声してください。

149
取付説明書
―

音声認識に失敗する
⿟⿟声が小さすぎると認識されません。適正な音量ではっきり発声してください。
⿟⿟マイクの接続を確認してください。

149
取付説明書

音声が出力されない
本機またはスマートフォンの音量が小さい。
⿟⿟本機とスマートフォンの音量を確認してください。 17

こんなメッセージが出たときは
内　容

か 高温のため、動作を停止しています。　エアコンをかけ車内の温度を下げてから安全な 
場所に停車し、エンジンをかけ直してください。
本機の内部温度が異常に高い。
⿟⿟内部温度が下がるまでお待ちください。

この画像は表示できません。表示可能サイズを超えているか、不正な画像ファイルです。
再生できない形式の静止画データを再生した。
⿟⿟ファイルを確認してください。

この曲は再生できません。
再生できない形式の音楽データを再生した。
⿟⿟ファイルを確認してください。

このSDカードは書き込み禁止です。
SDメモリーカードの書き込み禁止スイッチがロック側(LOCK)になっている。
⿟⿟書き込み禁止スイッチを解除してください。

さ 再生可能なファイルがありません。
異常のある動画を再生した。
⿟⿟ファイルを確認してください。

再生できるファイルがない。
⿟⿟再生できるファイルのあるメディアを挿入してください。

再生可能なディスクを入れてください。
ディスクが汚れている、裏返しになっている。
ディスクが音楽用でない、録音されていない。
ディスクにキズが付いている。
再生できないディスクを使用している。(P.92、191)
⿟⿟ディスクを確認してください。

車速信号が検出できません　車速信号コードの接続をご確認ください
車速信号コードまたは車速信号中継コードの接続を確認してください。（取付説明書）
それでも改善しない場合は、お買い上げの販売店にご相談ください。
受信できません(0020)
地上デジタル/ワンセグ放送の受信レベルが低い。
受信できません(E202)
地上デジタル/ワンセグ放送の電波を受信できていない。
受信できません(E203)
地上デジタル放送/ワンセグ放送の受信レベルが非常に低い。
放送休止のチャンネルを見ている。
情報を受信していません。
VICS情報がない。
⿟⿟FM VICSチューナーの周波数設定を確認してください。

走行中はスクロールできません。
市街地図を表示した状態で、走行中に地図をスクロールした。
⿟⿟安全な場所に停車して、パーキングブレーキを引いてご覧ください。

パーキングブレーキを引いているにもかかわらず、メッセージが表示される場合は、サイド
ブレーキコードが正しく接続されていない。
⿟⿟サイドブレーキコードの接続を確認してください。
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