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故障かな!?

内　容 ページ
本機の取り付けを確認してください。

⿟⿟角度を40°以内に調整し、振動しないようにしっかりと取り付けてください。 取付説明書

雑音が出る
携帯電話などを本機から離してください。 ―

アースコードがしっかりと車体の金属部に接続されていることを確認してください。 取付説明書

ナビゲーション

■■ 案内
内　容 ページ

音声案内されない/オーディオの音声は出力されるのに、ナビゲーションの音声案内が出力さ
れない
ナビ案内音量の設定で、音量が「消音」に設定されている。

⿟⿟ナビ案内音量の設定を調整してください。 （P.13）

ルートから外れている。
⿟⿟現在地画面で自車がルート上にあるかを確認し、ルートに戻ってください。 （P.23） 
⿟⿟再探索してください。 ―

自動再探索が「しない」に設定されている。
⿟⿟「する」に設定してください。 （P.108）

ルートに対して逆走行している。
⿟⿟目的地の方向を確認してください。 （P.25）
⿟⿟再探索してください。 ―

各コードの接続を確認してください。 取付説明書

ルート案内中に料金案内されない
ルートが有料道路上から始まっている。

⿟⿟有料道路上で自動再探索や再探索してルートが有料道路上から始まっているとき
は、料金案内されない場合があります。

―

有料道路以外で有料案内する
地図データで有料道路判定をするため、最近無料化された道路などは、実際と異なり
有料案内することがあります。

―

料金所が入口付近になくても、有料道路の手前で音声案内します。 ―

高速道路を走行中に一般道路の案内をする/一般道路を走行中に高速道路の案内をする
高速道路と一般道路が平行にあるときは、誤った道路が案内される場合があります。

⿟⿟ランチャーメニューから、 道路切換 を選んでください。 ―

一般道優先で探索しているのに、有料道路上にルートを作る
現在地と目的地の場所によっては、一般道優先で探索しても有料道路上にルートを作
ることがあります。（故障ではありません。）

⿟⿟通りたい一般道路上に経由地を設定してください。 （P.44）

■■ 動作
内　容 ページ

登録地が登録されない/設定が変更されない/探索したルートが削除された
操作のあと、すぐに電源を切った。

⿟⿟再度操作してください。 ―
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