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故障かな!?
修理を依頼される前に、下記をチェックしてください。それでも異常があるときは、使用を中止して
お買い上げの販売店にご相談ください。

症　　状 原　　因 処　　置 ページ

本機の電源が入らない。
（本機のLEDランプが
点灯しない。）

車のエンジンがかかっていない。 エンジンをかけて（ACCをONにして）
ください。 ー

正しく配線されていない。 配線を確認してください。 P.16

ヒューズが切れている。 お買い上げの販売店にご相談ください。 ー

映像に白線（光の線）
が出る。

太陽光を直接映したり、強い光
（ヘッドライトなど）を映している。

光源の周囲に明るい線が現れることが
あります。故障ではありません。 ー

映像が見えにくい。 暗いところを映したり、部分的に
明るい光を映している。

故障ではありません。 ー

本機が異常に高温になっている。 高温時は、機器の保護のため画面が暗く 
なります。温度が下がるともとに戻り
ます。

ー

本機やmicroSDHC
メモリーカードが温
かくなる。

長時間使用している。 正常に機能している場合は、故障では
ありません。 ー

録画できない。
または録画した映像が
正しく表示されない。

本機にmicroSDHCメモリーカー
ドが挿入されていない。

本機にmicroSDHCメモリーカードを
挿入してください。 P.8

microSDHCメモリーカード内の
保存領域が不足している。  
（録画できない場合。）

手動録画した記録ファイルや保存 
フォルダ内の記録ファイルなどを削除
して、保存領域を確保してください。  
（削除したくない記録ファイルは、 
パソコンなどにコピーしてください。）

P.23

microSDHCメモリーカードを 
初期化していない、または本機以外 
（パソコンなど）で初期化（フォー
マット）している。

microSDHCメモリーカードを本機で 
初期化しなかったり、本機以外で初期化 
（フォーマット）すると正常に動作しない 
場合がありますので、必ず本機で初期化
してください。

P.19

付属または使用可能microSDHC
メモリーカード以外を使用している。

付属または使用可能microSDHCメモ
リーカードを使用してください。  
（Class6以上の8 GB～32GB）

P.9

microSDHCメモリーカードを長期
間使用している。

microSDHCメモリーカードには寿命が
あります。市販のmicroSDHCメモリー
カードに交換してください。

P.9

録画や再生、初期化などをしている 
ときに、本機からmicroSDHCメモ 
リーカードを取り出した。

左記を行うとmicroSDHCメモリー
カードが故障する場合があります。
故障した場合は市販のmicroSDHCメ
モリーカードに交換してください。

P.9
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