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故障かな ?!
症　　状 原　　因 解　決　策

画面がブルースクリーン
になったとき、あるいは
フォーマットの操作を行
なった後、録画の画面に切
り替えると、各ボタンが機
能しなくなった。また、操
作の途中で「プロセス中」
のメッセージが表示され、
各ボタンが機能しなくなっ
た。

地形や環境により、同期時
間が干渉された可能性があ
る。

電源スイッチを下にスライ
ドさせてオフにし、8 秒経っ
た後、再びオンの位置に戻
して再起動を行なってくだ
さい。

（☞ P17）

車が少し道の悪いところを
走っただけで、緊急録画が
起動してしまう。

[ 衝突検出 ] の設定が合っ
ていない。

ドライブレコーダーの [ 衝
突検出 ] を [ 低感度 ] に設
定することで改善できま
す。（オフに設定すると事故
のとき、緊急録画機能は作
動しません）（☞ P35）

録画ファイルが壊れた。
（ファイルが再生できな
い）。

microSDHC メモリーカー
ドの規格が違う。

microSDHC メモリーカー
ド が CLASS 10 以 上 で
あることを確認してくださ
い。（☞ P13）

フォーマットがうまくでき
ていない。

microSDHC メモリーカー
ドを本機で初めて使用する
ときは、フォーマットして
ください。（☞ P36）

記録した microSDHC メ
モリーカードをテレビ等に
直接挿入し、再生しようと
すると、「このファイルはサ
ポートしていません」等の
エラーが表示された。ある
いはうまく再生できない。

テレビ側で以下のフォーマッ
トをサポートしていない。あ
るいは設定が違う。
ファイルフォーマット：MP4
映像のコーデック：H.264
音声のコーデック：ADPCM

テレビ側の取扱説明書を確
認してください。

ビデオを再生するとき、画
面が汚れていたり不明瞭。

レンズまたはフロントガラ
スが汚れている。

レンズまたはフロントガラ
スの清掃を行ってくださ
い。（☞ P37）

一般的なメディアプレー
ヤーで再生すると、音声が
でない。

本機の記録フォーマットを
サポートしていない。

付属の CD-ROM に収録さ
れている DVR プレイヤー
を使用して再生してくださ
い。
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