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音楽再生／画像再生
画面が表示されない。

SDメモリーカード未挿入。 再生可能なファイルの入ったSDメ
モリーカードを挿入してください。 P.38

音楽再生中に大きな
雑音が出たり、音が出
なかったり、すぐ次
の曲にスキップする。

ファイルの形式と拡張子があってい
ない。

MP3形式でないファイルに「.mp3」
の拡張子、WMA形式でないファイ
ルに「.wma」の拡張子を付けないで
ください。

ー

SDメモリーカード内
のファイルの再生が
始まらない。

本機で認識できないSDメモリー
カードを挿入している。

本機で認識できるSDメモリーカード
を挿入してください。

P.37、
P.38

結露している。 SDメモリーカードを取り出して電源
を切った状態でしばらく放置してから�
使用してください。

ー

音楽ファイルが表示さ
れない。

本機で再生できない音楽ファイルは
表示されません。

再生可能な音楽ファイル（MP3／
WMA）をSDメモリーカードに入れ
てください。

P.104

動画再生画面が表示
されない。

SDメモリーカード未挿入。 再生可能なファイルの入ったSDメ
モリーカードを挿入してください。 P.38

動画ファイルが再生
できない。

本機に対応していないファイル形式
で記録されている。

再生可能なファイル形式で、動画ファ
イル（MP4）を作成してください。 P.105

動画ファイル再生中
にしま状のノイズが
発生する。

インターレースの映像を再生した場合、
しま状のノイズが発生することがあり
ます。

動画ファイル作成時にインターレース�
解除を行ってください。 ー

QVGA（320×240）以下のサイズ
で作成することで、ノイズが抑えら
れる場合があります。

ー

動画ファイル再生中に、
下記の症状になる。
・音とびやコマ落ち
・映像が止まる
・モザイクがでる
・‌�次のファイルに�  

スキップする。

ビットレートが高すぎる。 動画ファイル作成時に、ビットレート�
を低く設定することで、症状を抑え
られる場合があります。

ー

本機に対応していないファイル形式
の動画ファイルを再生している。� �
（対応していないファイルでも途中
まで再生する場合があります。）

再生可能なファイル形式で、動画
ファイル（MP4）を作成してくださ
い。 P.105

Myストッカー内の�  
ファイルの再生が�  
始まらない。

Myストッカー内にファイルがない。 Myストッカーモードにし、ファイル�
をMyストッカーにコピーしてくだ
さい。

P.82

Myストッカーにコピーしたファイル
が本機に対応していないファイル形
式である。

再生可能なファイルをMyストッカー
にコピーしてください。 P.104

Myストッカーに�  
ファイルをコピー�  
できない。

Myストッカーにコピーしようとして
いるファイルの容量が、Myストッカー
の空き容量を超えている。

Myストッカーモードにし、Myス
トッカー内のファイルを削除してく
ださい。 P.82

Myストッカーにコピー可能な最大
ファイル数に達している。
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