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愛情点検 長年ご使用のSSDポータブルカーナビゲーションの点検を！

こんな症状は
ありませんか

 ● 煙が出たり、異常なにおいや音がする
 ● 映像や音声が乱れたり出ないことがある
 ● 内部に水や異物が入った
 ● 変形や破損した部分がある
 ● その他の異常や故障がある

ご 使 用 中 止 事故防止のため、電源を切り、シガーライターコードやAC
アダプターを外して、必ず販売店に点検をご依頼ください。
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サポート総合窓口　https://panasonic.jp/support

使いかた・お手入れなどのご相談窓口 修理に関するご相談窓口

お客様ご相談センター

0120-50-8729
ゴー パナソニック

電話

受付時間  9:00～17:00

045-938-1573FAX（有料）

■上記番号がご利用いただけない場合

045-929-0511（有料）

受付時間  9:00～17:00 
（土・日・祝日・当社指定休日を除く）

フリーダイヤル

修理に関するお問い合わせは、お買い上げの
販売店、またはお近くの「修理相談窓口」

（zP.113）へご連絡ください。

修理相談窓口サイト

https://panasonic.jp/car/customer/
repair/index.html

● 掲載サイトおよび動画の視聴は無料ですが、通信料金はお客様のご負担となります。
　（パケット定額サービスに未加入の場合、高額になる可能性があります。）
● 回線が混雑しているときは、呼び出し中に切れる場合があります。
● 上記のURLはお使いの携帯電話等により、正しく表示されない場合があります。
● 上記の内容は、予告なく変更することがあります。

よくあるご質問（FAQ）
メールでのお問い合わせ

panasonic.jp/car/navi/faq

年中無休（当社指定休日を除く）
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